VON DEN BESTEN LERNEN

Tradition und Innovation verbinden

Die vfm Versicherungs- und Finanzmanagement GmbH aus dem frankischen Pegnitz hat eine auBergewéhnliche Art, wie das
Top-Management die Innovationstatigkeit seiner 35 Beschaftigten férdert. Aber nicht nur deshalb fallt das Unternehmen aus
dem Rahmen: Ungewchnlich ist auch die Expertise: vfm verfiigt (iber insgesamt 80 Jahre Branchenerfahrung. So lange sind die
3 Geschéftsfiihrer des Familienunternehmens — Kurt, Stefan und Klaus Liebig — zusammengerechnet schon in der Branche tatig.
Im Gesprach mit , die gmbh news” verraten die 3 Chefs, wie sie Tradition so erfolgreich mit Innovation verbinden.

die gmbh news: Wer Neues entwickeln
will, muss den Markt und die Bediirf-
nisse der Kunden genau kennen. Mit
welchen ,etwas anderen” Methoden
versuchen Sie, erfolgreiche neue Ideen
zu entwickeln?

Kurt Liebig: Innovationstétigkeit genief3t
bei vfm einen sehr hohen Stellenwert,
Das allein ist sicher noch nicht aufler-
gewohnlich, aber: Unser Flihrungsteam
findet sich regelmifliig zu Strategiege-
sprichen zusammen. Nahezu die Half-
te der Arbeitszeit wendet dieser Kreis
fiir Innovationen auf. Dabei geht es
den Fithrungskriften weniger darum,
ausschliefilich selbst gute Ideen zu ent-
wickeln, sondern vielmehr ist das Ziel,
allen Mitarbeitern genug kreativen Frei-
raum zu geben und sie zum Innovativ-
sein zu motivieren,

die gmbh news: ,Den Mitarbeitern
kreativen Freiraum geben” — Wie ma-
chen Sie das konkret? Und wie ist das
moglich neben dem Tagesgeschaft?
Stefan Liebig: Das beginnt damit, dass
unsere Kollegen ihre Arbeitsplitze und
die damit verbunden Aufgaben weitest-
gehend selbst gestalten kénnen.

Frei nach dem Motto ,Das Ergebnis
zahlt“ bestimmen die Mitarbeiter im
Rahmen vorgegebener Budgets die Aus-
gestaltung des Arbeitsplatzes und des
jeweiligen Aufgabengebietes. Jeder Mit-
arbeiter ist mit bestimmten Vollmachten
ausgestattet und kann im Rahmen dieser
Entscheidungen treffen oder neue Ideen
entwickeln. Genauso verhilt es sich auch
mit der Arbeitszeit. Sofern es die Anfor-
derungen im Tagesgeschift zulassen, ste-
hen jedem Mitarbeiter kreative Phasen
zu. Um neue Ideen zu erarbeiten kann der
Arbeitsplatz nach Riicksprache mit den
Abteilungskollegen jederzeit verlassen
werden. Freirdume fiir kreative Gedan-
ken sind das A & O. Nur so kann man im
Team gemeinsam wachsen und Prozesse
optimieren.

die gmbh news:
Welche konkre-
ten Anreize ge-
ben Sie lhren
Mitarbeitern fiir
innovative
Ideen?

Klaus Liebig: Wir
bieten eine attrak-
tive Mitarbeiterbe-
teiligung: In guten
Jahren schiitten wir
bis zu 50 % unseres
Jahresgewinns aus!
Eine ungewo6hn-
liche Motivation,
mit der wir unse-
ren Mitarbeitern
auch gleichzeitig
unsere Wertschit-
zung zeigen.

Stefan, Kurt und Klaus Liebig, Geschéaftsfiihrer der vim GmbH (von links)

In diesem Rahmen

wird jeder Mitarbeiter bei seinen person-
lichen Zielen auch an seinen eingebrach-
ten Verbesserungsvorschligen gemessen.
Je mehr Vorschlage erfolgreich umgesetzt
werden, umso positiver wirkt sich das auf
den Bonus aus.

die gmbh news: Welche Ihrer Metho-
den ist lhrer Erfahrung nach beson-
ders erfolgreich in der Innovationsfor-
derung?

Kurt Liebig: Die Geschiftsleitung kann
niemals alleinige Triebfeder fiir Innova-
tionen sein. Wenn alle Fithrungskrifte
an der Strategie und den Zukunftspldnen
mitgestalten kénnen, entsteht eine erhéh-
te Identifikation mit dem Unternehmen.
#Erfolg ist Teamsache®. Das ist unser Mot-
to!

die gmbh news: Neben aller Innova-
tion ist Ihr Unternehmen aber doch
bodenstandig und versteht sich als
Unternehmen mit familiarer Kultur.
Wie zeigt sich diese und mit welchen
MaBnahmen pflegen Sie sie?

Klaus Liebig: Wir sind ein echtes Fami-
lienunternehmen. Und das versuchen
wir auch bei der Mitarbeiterfithrung zu
beherzigen und umzusetzen. Wir sorgen
zum Beispiel fiir eine familidre Atmos-
phire und achten auch bei der Auswahl
neuer Fithrungskrifte verstarkt darauf,
dass diese das menschliche Miteinander
im Blick haben. Ganz konkret wird das
unter anderem bei unserem ,,Fitness-
frithstiick®: Mit einem kurzen gemein-
samen Frithstiick starten wir in den Tag.
Hierbei ergeben sich immer auch private
Gespriche, die eine offene und persénli-
che Kommunikation férdern.

@ Die vfm GmbH wurde im Juli 2010
von Lothar Spath mit dem Giitesie-
gel ,Top 100" als eines der 100 in-
novativsten mittelstandischen Un-
ternehmen Deutschlands ausge-
zeichnet.

Weitere Informationen zur Auszeich-
nung unter www.top100.de
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